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Declaración de Política de Calidad y Seguridad Alimentaria de GALAM INVEST SL 

 

La Dirección General de GALAM INVEST S.L, declara que la empresa se dedica al 

“Diseño y elaboración de jarabes de azúcares y fructooligosacáridos para la Industria 

alimentaria y alimentación animal” y tiene como compromiso prioritario satisfacer las 

necesidades y expectativas de nuestros clientes, accionistas, personal y partes 

interesadas. GALAM INVEST pertenece al grupo GALAM GROUP, por este motivo la 

política de calidad tiene una concordancia con el grupo, siguiendo los mismos objetivos 

que éstos. GALAM trabaja continuamente en un proceso de mejora continuo para la 

calidad de sus productos y servicios, así como a desarrollar su sistema integrado de 

gestión de calidad con respecto a cuestiones ambientales, de salud y seguridad 

alimentaria para asegurarse su futuro. Al mismo tiempo, considera a los trabajadores 

vitales para el desarrollo de la empresa, por este motivo ofrece formación interna. A los 

clientes se les ofrece un trato cercano y siempre buscando posibles mejoras para el 

desarrollo de sus productos. Asimismo, y conscientes de nuestra importancia y de los 

riesgos de inocuidad asociados a nuestros productos alimenticios, dirigidos a clientes 

que fabrican productos alimenticios para consumidores finales, estamos 

comprometidos en suministrar productos seguros garantizando en todo momento la 

Calidad e Inocuidad de estos productos.  

 

Por lo que asume los siguientes Principios: 

 Satisfacer los compromisos acordados con nuestros clientes asegurando la 

calidad e inocuidad del producto, y un servicio acorde con sus expectativas. 

 Cumplir los requisitos legales y normativos aplicables a nuestro sector de 

actividad, productos, y servicio, poniendo especial énfasis en el cumplimiento 

de los requisitos legales de inocuidad de los productos, así como otros requisitos 

de inocuidad acordados mutuamente con nuestros clientes. 

 Establecer un Proceso de Mejora Continua de nuestros resultados para asegurar 

la eficacia del Sistema de Gestión de Calidad y Seguridad Alimentaria 

implantado. 

 Mantener y fomentar políticas que integren la igualdad de trato e igualdad entre 

mujeres y hombres dentro de la empresa, evitando la discriminación directa e 

indirectamente por razones de sexo, género o nacionalidad. 

 Gestionar de manera eficaz y responsable la prevención de riesgos laborales 

buscando una forma de trabajo que integre tanto la técnica como la 

organización y las relaciones sociales, teniendo en cuenta la influencia de los 

factores ambientales del trabajo. 

 Crear canales de comunicación internos y externos con el objetivo de mejorar 

la eficacia de los procesos y el grado de satisfacción de los clientes.  

 Fabricar productos que no contengan sustancias prohibidas de acuerdo con los 

principios Halal y además cumpliendo las practicas permitidas por la religión 

musulmana.  
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Para Cumplir con estos Principios Fundamentales la Dirección General de Galam Invest 

S.L, establece los siguientes Compromisos: 

 Considerar Calidad y la Seguridad e Inocuidad de los productos alimenticios 

fabricados, como un aspecto clave de nuestras decisiones estratégicas. Por esta 

razón nos comprometemos a operar y certificar nuestra gestión y los procesos 

conforme a los requisitos de las Normas ISO 9001, ISO 22000, FSSC 22000, Kosher, 

Halal, QS, y Eco. 

 Implementar medidas preventivas para proteger nuestros productos contra 

actos intencionados de contaminación o sabotaje.  

 Disponer de mecanismos para verificar la autenticidad de las materias primas y 

con la colaboración con proveedores confiables, aplicar controles para evitar 

sustituciones, adulteraciones, falsificaciones o declaraciones engañosas. 

 Incorporar a la toma de decisiones estratégicas de esta Dirección, los principios 

y compromisos de esta Política, asegurando la asignación de los recursos 

necesarios para su logro y eficacia a través de los objetivos y programas de 

mejora continua.  

 Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos de clientes y/o voluntarios, 

como garantía de excelencia y compromiso en nuestras actuaciones. 

 Implicar activamente en el cumplimiento de estos principios y compromisos al 

personal de GALAM INVEST SL, así como a los subcontratistas y proveedores a 

través de la información, formación, motivación, sensibilización y otras iniciativas 

de carácter participativo y de control, estableciendo una Cultura de la Calidad 

y la Seguridad Alimentaria en la empresa. 

 Mantener esta Política actualizada mediante revisiones anuales periódicas, 

manteniendo informado a todo el personal y partes interesadas que se 

consideren de su contenido, principios y compromisos. 

 Asegurar la eficacia de los canales de comunicación con clientes, proveedores 

y otras partes interesadas.  

  

 

 Fdo.  
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 Site Manager  


